
4 sep 2019 

Till våra hyresgäster på Merkuriusvägen 

Välkommen att använda tvättboden på gården medan tvättstugan 

renoveras. Såhär fungerar det. 

 

Tvättstugan på Merkuriusvägen 17 kommer att vara avstängd från och med 

9 september då vi börjar arbetet med att bygga om den. Under renoveringen 

kan du istället använda en tvättbod på innergården, utanför port nr 11. 

Tvättboden innehåller moderna maskiner och utrustas med samma digitala 

bokningssystem som du använt förut. Bokningssystemet börjar fungera först 

om cirka två veckor. Vi meddelar när det går att boka digitalt igen.  

Innan den digitala bokningen kommer igång i tvättboden ber vi dig att 

istället boka tvättid på papperskalendern precis innanför dörren till boden. 

De tvättider som nu är bokade från och med måndag den 9 september flyttas 

inte över. Du måste alltså skriva upp dig på kalendern i tvättboden även om 

du redan bokat tvättid i den digitala bokningen. 

Du kommer in i tvättboden med hjälp av koden:  

Skulle något inte fungera i tvättboden ber vi dig att göra en felanmälan till 

John Mattson via Mina sidor eller genom att höra av dig till kundtjänst. 

Information om hur du använder utrustningen i tvättboden hittar du på 

respektive maskin inne i boden. 

Renoveringen av den gamla tvättstugan beräknas pågå fram till sommaren 

2020. Vi bygger samtidigt en ytterligare tvättstuga på gaveln vid 

Merkuriusvägen 31. Den väntas vara färdig att tas i bruk redan vid 

årsskiftet. 

Med vänlig hälsning 

Kundtjänst 

John Mattson Fastighetsföretagen AB 
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