JohnMattson

Integritetspolicy

Policyn giller for John Mattson Fastighetsforetagen AB (John Mattson eller Bolaget) och
samtliga dess dotterbolag.

Policyn antogs av styrelsen 9 juli 2025 att gélla tills det konstituerande styrelsesammantriadet
som hélls i samband med nésta &rsstimma.

1. Syfte

John Mattson védrnar om kunders och andra intressenters integritet. [ denna integritetspolicy
redogdr vi for den personuppgiftsbehandling som sker i John Mattsons verksamhet, bland
annat for vilka &ndamal personuppgifter behandlas, vilka personuppgifter som samlas in
och de atgirder som John Mattson vidtar for att skydda personuppgifterna.

For vissa aktiviteter och behandlingar kan integritetspolicyn komma att kompletteras med
ytterligare policies eller integritetsmeddelanden. I sddana fall ska denna allménna
integritetspolicy ldsas tillsammans med den sirskilda policyn som tillhandahélls vid den
sarskilda aktiviteten.

2. Hur John Mattson anviander personuppgifter

John Mattson behandlar och hanterar personuppgifter i enlighet med den allménna
dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 och annan tillémplig lagstiftning till skydd for den
personliga integriteten. Med ”’personuppgifter” avses uppgifter som kan anvindas for att
identifiera en fysisk person som ér i livet. John Mattson Fastighetsforetagen AB r
personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker i koncernen.

John Mattson behandlar personuppgifter for féljande dndamal.

e For att kunna ingd, administrera och uppfylla dtaganden enligt hyreskontrakt,
inklusive  parkeringsuthyrning. For administration avseende och
tillhandahéllande av elektroniska portlas och porttelefoner.

e Foratt kunna ge service, administrera serviceanmélningar och besvara dina
fragor vid kontakt med vér kundtjanst.

e For att kunna administrera intresseanmaélningar till nagot av John Mattsons
projekt eller tjénster.

e FoOr interna administrationsdndamal, intern statistik samt for att utveckla och
forbattra John Mattsons verksamhet.

e For att informera om var verksamhet via nyhetsutskick ”Pa géng i husen”.

e For att kunna fullf6lja forpliktelser enligt tillimpliga lagar,
forordningar och myndighetsbeslut.

e Anvénda kamerabevakning i gemensamma utrymmen vid
dokumenterat behov.
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John Mattson kan i vissa fall anvinda kamerabevakning i gemensamma utrymmen vid
dokumenterat behov, i syfte att forebygga brott, 6ka tryggheten och hantera stdrningar, efter
att andra atgérder provats. Behandlingen av personuppgifter som sker genom
kamerabevakning grundas pé en intresseavvéigning enligt artikel 6.1 fi
dataskyddsforordningen (GDPR). Endast behoriga personer har tillgéng till det inspelade
materialet, som lagras under en begrinsad tid och dérefter raderas automatiskt. All hantering
sker i enlighet med géllande lagstiftning, inklusive Kamerabevakningslagen och
Dataskyddsforordningen.

Du har ritt att begéra information om huruvida du férekommer i inspelat material och i vissa
fall ritt att ta del av det, i den mén det inte inkraktar pa andra personers integritet. For mer
information om hur vi arbetar med trygghetskameror, se johnmattson.se/trygghetskameror.

De personuppgifter som behandlas for ovanndmnda dndamal kan avse uppgifter som namn,
postadress, ldgenhetsnummer, e-postadress, telefonnummer, personnummer,
bilregistreringsnummer, inkomstuppgifter och kreditviardighet samt inspelat bildmaterial.

John Mattson behandlar personuppgifter bara om det finns en laglig grund for behandlingen.

Niér John Mattson behandlar personuppgifter for att kunna ingé, administrera och uppfylla
ataganden enligt hyreskontrakt, inklusive parkeringsuthyrning, &r behandlingen laglig
eftersom den sker for att fullgora ett avtal i vilket den registrerade dr part eller for att vidta
atgirder pa begiran av den registrerade innan ett sddant avtal ingas. Néar John Mattson
behandlar personuppgifter for att kunna ge service, administrera serviceanmalningar,
besvara dina fragor via var kundtjénst eller hantera intresseanmélningar, dr behandlingen
nodviandig for att tillgodose vért och ditt beréttigade intresse av att drendet hanteras. Vidare
sker behandlingen med stdd av berittigat intresse i de fall John Mattson behandlar
personuppgifter for interna administrationsdndamal, intern statistik samt for att utveckla
och forbéttra John Mattsons verksamhet. Detta innefattar dtgérder som sker nér John
Mattson vidtar atgirder avseende felsokning, skydd, testning och forbattring av system som
John Mattson anvinder i sin verksamhet samt dvervakningskameror for sikerhetsandamal.

Om du har ldmnat ditt samtycke till viss behandling, exempelvis till att erhalla John
Mattsons nyhetsbrev, dr samtycket den lagliga grunden for behandlingen. Samtycket
kan nér som helst aterkallas.

Niér personuppgifter behandlas for att kunna fullgéra skyldigheter enligt tillimpliga lagar,
forordningar och myndighetsbeslut, exempelvis enligt bokforingslagen (1999:1075), ir den
rattsliga forpliktelsen den lagliga grunden for behandlingen.

Det kan forekomma att samma personuppgift behandlas for flera olika &ndamaél. John
Mattson kan inom ramen for sin verksamhet i vissa fall erhdlla samma kategorier av
personuppgifter som enligt ovan fran tredje part, exempelvis fran kreditupplysningsforetag.

John Mattson sparar dina personuppgifter enbart sa linge som det krdvs for &andamalet med
behandlingen. Personuppgifter gallras eller anonymiseras nér de inte langre ér relevanta for
dandamal som de har samlats in.
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Om du prenumererar pa John Mattsons nyhetsbrev sparas dina kontaktuppgifter for det
dndamaélet bara sa ldnge du véljer att ta emot utskick. Den som inte dnskar ytterligare
nyhetsbrev kan kontakta John Mattson eller anvénda den avregistreringsfunktion som
aterfinns 1 varje utskick.

3. Utlimnande av personuppgifter

Inom ramen fo6r John Mattsons verksamhet, och for att uppna ovan ndimnda dndamal med
behandlingen, kan John Mattson, i enlighet med géllande lagstiftning, komma att dela
personuppgifter till andra som John Mattson samverkar med. Exempelvis kan John Mattson
vid administration och hantering av serviceanmilningar komma att ldmna ut personuppgifter
till externa servicebolag och underleverantorer sdsom elektriker, rormokare osv. Vidare kan
ingdende av och administration av hyreskontrakt innebéra att personuppgifter delas med
kreditupplysningsforetag.

John Mattson anvinder dven administrativa stodverktyg och system som innebér att det &r
nddvéndigt att personuppgifter lagras eller pd annat sitt behandlas av leverantoren av
verktyget eller systemet. Personuppgifter kan ocksa komma att delas med medarrangdrer
inom ramen fOr arrangemang och events.

Med hénsyn till ovan kan personuppgifter i John Mattsons verksamhet komma att Gverforas
till och lagras i linder utanfor det europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES). Sadan
overforing ska ske enligt gillande lagstiftning och kraver att landet i fraga har en adekvat
skyddsniva eller att det finns annan tillracklig skyddsatgérd som innebér att overforingen ar
lagenlig.

4. Siakerhet

John Mattson vidtar 1&dmpliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgérder for att skydda
dina personuppgifter fran otillborlig atkomst, utlimnande, férandring eller forstorelse. Det
innebér att John Mattson i sin verksambhet tillampar diverse fysiska och tekniska
begransningar och restriktioner nir det giller tillgang till personuppgifter, bland annat
genom tekniska behorighets- och dtkomstkontrollsystem, anvindning av brandviggar,
virusskydd, backupsystem och annan nétverkssékerhet, mojlighet till sékerhetsatgéirder
sdsom kryptering och avidentifiering av personuppgifter. Om John Mattson anlitar en
utomstédende samarbetspartner for att stodja John Mattsons verksamhet sdkerstéller John
Mattson att parten tillimpar motsvarande tekniska och organisatoriska sékerhetsatgérder
och endast behandlar personuppgifter pa det sitt som John Mattson har godként.

5. Personuppgifter i anslutning till sociala medietjinster

John Mattson anvinder sig av sociala medietjanster och har for ndrvarande konton i sociala
medier dér vi informerar om var verksamhet. John Mattson accepterar inte inldgg eller
kommentarer som strider mot lag, har rasistiskt, sexuellt eller valdsamt innehall eller som
innehaller nedséttande omdomen. Svordomar, ovardat sprakbruk eller angrepp pé enskilda
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individer accepteras inte. John Mattson forbehaller sig rétten att ta bort inldgg och
kommentarer som ar krinkande eller pa annat sitt bedoms olampliga.

Vi ber dig notera att information som du vljer att 1agga upp eller lamnar via nagon av
ovanstdende sociala medietjénster och John Mattsons konton, inklusive ditt anvdndarnamn
eller eventuell profilbild, kan bli tillgéngligt for andra besdkare pa webbplatsen samt for
allménheten. John Mattson uppmanar dig att inte ldimna personlig information som ror privata
arenden eller liknande via dessa sociala medietjénster. Vidare har ndmnda medier sina egna
anvéndarvillkor som du behdver beakta om du anvinder dem.

6. Cookies

John Mattson tar hjélp av cookies for den information som John Mattson tillhandhéller via
sina webbsidor bland annat for statistisk utvirdering och analys. En cookie ar en textfil som
sparas pa exempelvis din dator och som mdjliggor identifikation av din dator.

Det finns tvé olika typer av cookies; sessionscookies och permanenta cookies. En
sessionscookie raderas automatiskt nir en webbplats stings ner. En permanent cookie
sparas pa datorn under en viss tidsperiod. Dessa tva typer av cookies kan placeras pd en
webbplats av olika aktorer (forsta eller tredje part) for att sparas pé ditt lagringsmedium
(exempelvis din dators harddisk). En forsta parts cookie placeras av den aktor som driver
webbplatsen som du besoker eller anvéander. En tredje parts cookies placeras av en aktor
som inte driver webbplatsen som du besoker eller anvander.

Om du inte vill tillata att cookies sparas pd din dator kan du dndra det i webblasarens
instdllningar pé din dator samt radera cookies som finns sparade pa ditt lagringsmedium. De
flesta webblésare accepterar automatiskt cookies, men det finns dven mdjlighet att neka
cookies eller vilja att det ska visas en varning innan de sparas. Om du nekar till cookies kan
det ddremot innebéra att John Mattsons webbsida inte fungerar korrekt.

7. Begiran om registerutdrag, rattelse m.m.

Du har ritt att kostnadsfritt fa en bekriftelse pa om personuppgifter om dig behandlas av
John Mattson och i sé fall begéra ut information om vilka personuppgifter vi behandlar,
varifran dessa personuppgifter har himtats, &ndamalen med behandlingen, till vilka
mottagare eller kategorier av mottagare personuppgifterna har eller kan 1damnas ut samt, om
mojligt, den forutsedda period under vilken personuppgifterna kommer att lagras
(’Registerutdrag”). John Mattson kommer vid en sddan begiran darutover limna den
ytterligare information som John Mattson, i enlighet med géllande lag, ar skyldig att limna
ut. En begéran om Registerutdrag ska goras skriftligen och undertecknas av dig.

Var och en som uppticker att registrerade personuppgifter hos John Mattson inte ar
uppdaterade, felaktiga, ofullstdndiga eller behandlas i strid med ovan angivna d&ndamal eller
relevant lagstiftning, kan begéra att John Mattson réttar, blockerar eller raderar sidana
registrerade personuppgifter. Du har dven ritt att, under vissa forutsittningar, begira
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begrénsning av behandlingen eller begira att f4 en kopia pé de personuppgifter som ror dig i
ett strukturerat format (dataportabilitet).

Den som har lamnat ett samtycke till viss behandling av personuppgifter kan niar som helst
vilja att aterkalla sitt samtycke genom att kontakta John Mattson. Vid aterkallat samtycke
kommer John Mattson att upphdra med den behandling som omfattades av det l1imnade
samtycket.

Framstillningar enligt detta avsnitt ska skickas till John Mattson enligt kontaktuppgifterna
nedan.

8. Incidentrapportering

Anmiélan av personuppgiftsincident gors till tillsynsmyndigheten
(Integritetsskydsmyndigheten), inom 72 timmar enligt stadfést rutinbeskrivning. Anvéndare
ska vid misstanke av personuppgiftsincident informera IT-samordnare. Om incidenten kan
leda till att personer utsétts for allvarliga risker sdsom diskriminering, ID-stdlder,
bedrégerier eller finansiella stdlder ska John Mattson dven informera de registrerade om
hindelsen sé att de kan vidta nodvéandiga atgirder.

9. Andringar av integritetspolicyn

Denna integritetspolicy kan komma att &ndras. Om &ndringar gors i integritetspolicyn som
innebdr att sittet vi behandlar dina personuppgifter dndras, kommer John Mattson att
meddela sadana fordndringar pa lampligt sétt, i forsta hand genom information pa
hemsidan.

10. Kompletterande dokument

Denna policy kompletteras med dokumentet Information om intern personuppgifts-
behandling.

Dokumentnamn |Integritetspolicy Bereds av: Hr-ansvarig

Faststélls av:  [Styrelsen Faststallt datum: 2025-07-09

Sida5av 6



JohnMattson

Kontaktinformation

Om du har fragor eller synpunkter avseende John Mattsons integritetspolicy ér du vilkommen

att kontakta oss.

Adress: John Mattson
Fastighetsforetagen AB Att:
Personuppgiftsansvarig

Box 10035, 181 10 Liding6
Telefon: 08-613 35 00
E-post: info@johnmattson.se

Tillsynsmyndighet

Tillsynsmyndighet i Sverige &r Datainspektionen. Lis mer pa www.datainspektionen.se
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